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1. Vocé recebera do fiscal de sala os materiais descritos a seguir:

a) uma folha de respostas destinada & marcacéo das respostas das questdes objetivas;

b) este caderno de prova contendo 40 (quarenta) questdes objetivas, cada qual com 5 alternativas de respostas (A, B, C, D e E).

2. Verifique se seu caderno esta completo, sem repeticdo de questdes ou falhas. Caso contrério, notifique imediatamente o fiscal de
sala para que sejam tomadas as devidas providéncias.

3. As questBes objetivas sdo identificadas pelo nimero situado acima do seu enunciado.

4. Ao receber a folha de respostas, vocé deve:

a) conferir seus dados pessoais, em especial seu nome, nimero de inscricdo e o nimero do documento de identidade;

b) ler atentamente as instrucBes para a marcacdo das respostas das questdes objetivas;

C) assinar seu nome, apenas nos espacos reservados, com caneta esferografica transparente de cor azul ou preta.

5. Durante a aplicagdo da prova ndo sera permitido:

a) qualquer tipo de comunicacao entre 0s examinandos;

b) levantar da cadeira sem a devida autorizacdo do fiscal de sala;

c) portar aparelhos eletrdnicos, tais como bipe, telefone celular, agenda eletrénica, notebook, palmtop, receptor, gravador, maquina
de calcular, maquina fotogréfica digital, controle de alarme de carro etc., bem como reldgio de qualquer espécie, 6culos escuros ou
quaisquer acessorios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc. e, ainda, l&pis, lapiseira (grafite), corretor liquido e/ou
borracha. Tal infragdo podera acarretar a elimina¢do suméria do candidato.

6. O preenchimento das respostas, de inteira responsabilidade do candidato, deverd ser feito com caneta esferografica de tinta
indelével de cor preta ou azul. N&o sera permitida a troca da folha de respostas por erro do candidato.

7. O tempo disponivel para a realizacdo da prova é de 3 (trés) horas, ja incluido o tempo para os procedimentos de identificacdo
previstos no edital e a marcacdo da folha de respostas.

8. Reserve tempo suficiente para o preenchimento de suas respostas. Para fins de avalia¢do, serdo levadas em consideracdo apenas
as marcac0es realizadas na folha de respostas, ndo sendo permitido anotar informac@es relativas as suas respostas em qualquer outro
meio que ndo seja o préprio caderno de provas.

9. O candidato somente poderé retirar-se definitivamente da sala de aplicagdo das provas ap6s sessenta minutos de seu inicio. Nessa
ocasido, o candidato ndo levara, em hipétese alguma, o caderno de provas.

10. O candidato somente podera retirar-se do local de realizagdo das provas levando o caderno de provas, no decurso dos ultimos
sessenta minutos anteriores ao horario determinado para o término das provas.

11. Ao terminar a prova, entregue a folha de respostas ao fiscal da sala e deixe o local de prova. O candidato que descumprir a regra
de entrega de tal documento sera eliminado do concurso.

12. Ao sair da sala, ao término da prova, o candidato ndo podera usar o sanitario.

13. Os gabaritos preliminares das provas objetivas serdo divulgados na Internet, no endereco eletrbnico
http://www.crescerconcursos.com.br no dia 21 de novembro de 2016.

14. O candidato que desejar interpor recursos contra os gabaritos preliminares das provas devera fazé-lo da Oh0Omin do dia 23 de
novembro as 23h59min do dia 24 de novembro 2016, ininterruptamente, observado o horario oficial de Brasilia-DF, por meio de
formulario que sera disponibilizado no site e enviar EXCLUSIVAMENTE por e-mail crescer.consultoria_crp@outlook.com

NOME DO CANDIDATO

INSCRICAO



http://www.crescerconcursos.com.br/
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A uberizacdo da vida

A tecnologia e o trabalho vivem, nos ultimos séculos, uma relacdo pontuada por uma série
de episddios surpreendentes, quase sempre marcados pelo conflito.

Desde o inicio da era industrial, no seculo XVIII, os operéarios de fabricas sdo assombrados
pelo espectro de sua substituicdo por maquinas. Naquela época, havia boatos, na Inglaterra, sobre
o lendério general Ned Ludd, que incitava a invasdo das tecelagens e a destruicdo das maquinas
para conter o desemprego em massa.

Nunca saberemos ao certo se Ned Ludd realmente existiu. Contudo, o termo ludismo
passou a ser incorporado pela literatura socioldgica e filos6fica como designando a revolta contra
a tecnologia. Nas Ultimas décadas ja se fala até em neoludismo, um movimento radical que
defende a reversdo da humanidade para um estado pré-tecnoldgico.

E provéavel que ocorra algo semelhante a uma revolta ludita hoje em dia, se algumas
promessas da tecnologia se concretizarem. Uma delas é a substituicio dos motoristas
profissionais pelo piloto automético do Google. Se isso ocorrer, presenciaremos a maior onda de
desemprego dos Ultimos séculos, o fantasma, dessa vez, seria a inteligéncia artificial.

No entanto, ja existe uma outra revolucdo em curso, que chega liderada pelo aumento
crescente dos aplicativos. Além de nos disponibilizar servigos no esquema 24/7 (24 horas por
dia, sete dias da semana), a internet comeca, agora, a preencher nichos de tempo livre com
trabalho. Chamo a esse fendmeno de uberizagao.

Frequentemente, o Uber é um aplicativo associado com a substituicdo dos taxis nas
grandes cidades, mas é muito mais do que isso. Inicialmente, o projeto do Uber era organizar
caronas solidarias nas grandes cidades. No entanto, alguns empresarios perceberam que
poderiam aproveitar o fato de que, hoje em dia, praticamente todas as pessoas dirigem carros e
que, se essa forca de trabalho fosse aproveitada e organizada por um aplicativo, os motoristas
amadores poderiam, praticamente, assumir o mercado preenchido pelos taxis, bastando, para
isso, fazer "bicos" em horas vagas.

Em pouco tempo, o Uber se tornou uma daquelas empresas arquibilionarias do vale do
silicio, cujo endereco é apenas alguma caixa-postal de algum paraiso fiscal caribenho. Com ele,
vieram outros aplicativos para preencher com trabalho as horas vagas de muitas outras atividades
profissionais. A advogada que esta com poucos clientes pode compensar essa situacdo se souber
fazer maquiagem. Ha um aplicativo para chama-la nas vésperas de eventos. Ela ndo precisa ser
uma maquiadora profissional e, por isso, sabe-se que ela cobrara a metade do preco. Se vocé tem
uma moto, pode maximizar seu uso fazendo entregas aos sabados em vez de deixa-la ociosa na
garagem do seu prédio. Todo mundo esté disposto a fazer "bicos”, e todo mundo, também fica

feliz quando pode pagar menos por um servico.
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35 A uberizacdo € o trabalho em migalhas. Ela comeca com a profissionalizagdo do
36 amadorismo, pois todos podemos ser motoristas, jardineiros ou entregadores nas horas vagas.
37  Contudo, o inverso, ou seja, 0 rebaixamento de profissionais a amadores, ja esta acontecendo.
38  Muitos profissionais qualificados estdo se inscrevendo em aplicativos que os selecionam para
39 prestar servicos a precos reduzidos em determinados horarios ou dias da semana. E possivel que,
40  em pouco tempo, o trabalho qualificado se torne parte do precariado.

41 Ainda é dificil prever os resultados da uberizagdo do trabalho. A relacdo continua entre
42  empregados e patrGes tendera a desaparecer, sobretudo no setor de servicos. A baba de seu
43  filho, quando vocé for ao cinema com sua esposa, serd escalada por um aplicativo e,
44  dificilmente, serd a mesma pessoa em todas as ocasifes. Ndo havera mais o taxista de confianca
45  0u 0 gargom que te reconhece sempre que vocé entra em um determinado restaurante.

46 Com a uberizacéo, a liberdade e a coacdo se tornam coincidentes, pois todos se tornardo
47  patrdes de si mesmos. A dialética senhor-escravo, tdo cara aos hegelianos e a seus herdeiros
48  marxistas, desaparecera. Pois todos seremos sempre a0 mesmo tempo senhores e escravos.
49  Exploraremos a nds mesmos de forma implacavel.

50 A demarcacdo entre tempo livre por oposi¢cdo ao horario de trabalho serd ainda mais
51 diluida. Todos se sentirdo culpados por tirar uma soneca apés o almoco de domingo em vez de
52  aproveitar o tempo fazendo uma corrida de taxi para alguém que precisa ir ao aeroporto para
53  viajar, provavelmente, a trabalho.

54 Na Antiguidade, os gregos desprezavam o trabalho. No mundo cristdo, sobretudo com a
55  reforma protestante, ele passou a ser associado com dignidade. Nao ter emprego, néo ter trabalho
56  passou a corroer a autoestima de muitas pessoas. O homem contemporaneo ainda associa
57 trabalho com dignidade, embora, paradoxalmente, esteja aceitando trabalhos cada vez mais
58 indignos para sobreviver.

59 O sociblogo sul-coreano Byung-Chul Han aponta, no seu livro A sociedade do cansaco
60  (Vozes, 2015), que ndo é por acaso que enfrentamos uma pandemia de depressdo. De um lado, ha
61  metas inatingiveis, e de outro, apenas oferta de trabalho precario.

62 A precariedade da vida tende a se tornar um padrdo. As novas geracfes ja sabem que 0
63  sonho da estabilidade ficou para trds. Como trabalhadores efémeros e também consumidores
64  efémeros, a ideia de uma vida melhor no futuro, como resultado de uma carreira, tende a

65  desaparecer.

A uberizacdo da vida, Jodo Teixeira. FILOSOFIA, Ciéncia & Vida, Ano IX, n°® 120, p.60/61.
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QUESTAO 1

A leitura do texto permite concluir:

A)

B)
C)

D)

E)

A previsdo do futuro, quanto a atividade profissional dos trabalhadores, se baseia em dados concretos, razéo por
gue nunca falha.

A probabilidade de mudancas de empregos e profissdes é muito remota, apesar dos avangos tecnolégicos.

A revolucdo tecnolégica tem mudado o panorama do mercado de trabalho, mas ndo se pode concluir como uma
ameaca em definitivo ao trabalhador.

A tese do fim do emprego, provocado pela revolugdo tecnoldgica, tem como suporte a comprovacao de que tudo €
mecanizavel.

A permanéncia indiscutivel da relagdo patrdo X empregado tal como esta atualmente configurada.

QUESTAO 2

Quanto aos paragrafos que compdem o texto, é correto afirmar que o

A) primeiro, o segundo e o terceiro partem da hipétese de que, um dia, 0 homem perdera para a tecnologia o seu
espaco no mercado de trabalho.

B) quarto retoma o que foi dito anteriormente, fazendo previsfes otimistas para o futuro.

C) décimo segundo contém informacdes que vao de encontro a conclusdo contida no décimo quarto paragrafo.

D) décimo terceiro vale-se do discurso de outro enunciador em defesa da tecnologia, que é isenta de qualquer
maleficio.

E) décimo quarto aponta uma possibilidade de manutencéo do trabalho humano no mercado, ressalvando, contudo a
existéncia de situacdes adversas.

QUESTAO 3

A leitura do texto permite inferir:

A)
B)
C)
D)
E)

O homem, através dos recursos tecnoldgicos que desenvolveu, conseguiu promover a sua melhoria de vida.
A continuidade do emprego digno, mesmo que se modifiquem as relagdes de trabalho.

A tecnologia, apesar de ser usada em larga escala, ainda ndo foi capaz de substituir a médo-de-obra humana.
A tecnologia, apesar de ser baseada em inventos cientificos, ndo é confiavel.

O ser humano, incondicionalmente, sempre se sobrepora a tecnologia.

QUESTAO 4

A alternativa em que a oragdo transcrita tem funcg&o restritiva é:

A)

“que ocorra algo semelhante a uma revolta ludita hoje em dia” (L.11).
“que poderiam aproveitar o fato” (L.21/22).

“que ela cobrara a metade do prego” (L.31).

“que incitava a invasdo das tecelagens” (L.5).

“que (...) o trabalho qualificado se torne parte do precariado” (L.39/40).

QUESTAO 5

A oragdo “...embora, paradoxalmente, esteja aceitando trabalhos cada vez mais indignos” (L.57/58), semanticamente,
equivale a:

A)
B)
C)
D)
E)

ainda que, paradoxalmente, esteja aceitando trabalhos cada vez mais indignos.

a medida que, paradoxalmente, esteja aceitando trabalhos cada vez mais indignos.
visto que, paradoxalmente, esteja aceitando trabalhos cada vez mais indignos.

se, paradoxalmente, esteja aceitando trabalhos cada vez mais indignos.

como, paradoxalmente, esteja aceitando trabalhos cada vez mais indignos.
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QUESTAO 6

Sobre o uso das formas linguisticas no texto, é correto afirmar:

A) Os vocabulos “se” (L.9) e “se” (L.13) tém o0 mesmo valor morfolégico.

B) Ostermos “a” (L.11) e “a” (L.13) pertencem a mesma classe gramatical.

C) Em “todos seremos sempre a0 mesmo tempo senhores e escravos.” (L.48), quanto a concordincia, ocorreu uma
silepse de pessoa.

D) A oragdo “Naquela época, havia boatos, na Inglaterra, sobre o lendario general Ned Ludd” (L.4/5) permite ser
reescrita da seguinte forma ‘“Naquela época, existia boatos, na Inglaterra, sobre o lendario general Ned Ludd”
sem infragdo a norma gramatical.

E) O vocéabulo “ja” (L.9) expressa valor semantico de intensidade.

QUESTAO 7

A nocdo de valor antitético se faz presente no fragmento:

A) “Uma delas é a substituigdo dos motoristas profissionais pelo piloto automatico do Google.” (L.12/13).
B) “A precariedade da vida tende a se tornar um padrio” (L.62).

C) “aideia de uma vida melhor no futuro, como resultado de uma carreira, tende a desaparecer.” (L.64/65).
D) “Na Antiguidade, os gregos desprezavam o trabalho.” (L.54).

E) “Pois todos seremos sempre ao mesmo tempo senhores e escravos.” (L.48).

QUESTAO 8

Possuem diferentes regéncias as formas verbais:

A) “havia” (L.4) e “existe” (L.15).

B) “perceberam” (L.21) e “fazer” (L.25).
C) “associa” (L.56) e “aceitando” (L.57).
D) “vivem’ (L.1) e “vieram” (L.28)

E) “prever” (L.41) e “havera” (L.44).

QUESTAO 9

>

A0 se reescrever a oragdo “os operarios de fabricas sdo assombrados pelo espectro de sua substitui¢gdo por maquinas’
(L.3/4), transpondo-a para a voz ativa, tem-se:

A) 0 espectro de sua substituicdo por maquinas assombraré os operarios das fabricas.
B) o espectro de sua substituicio por maquinas assombraria os operarios das fabricas.
C) o espectro de sua substituigdo por maquinas assombra os operarios das fabricas.
D) o espectro de sua substituicdo por maquinas assombrara os operarios das fabricas.
E) o espectro de sua substituicdo por maquinas assombrou os operarios das fabricas.

QUESTAO 10

A alternativa cujo termo transcrito € um caracterizador do nome é a:

A) “assombrados” (L.4).

B) “de uberizagdo” (L.18).
C) “invasio” (L.5).

D) “bicos” (L.33).

E) “paradoxalmente” (L.57).
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RACIOCINIO LOGICO 05 QUESTOES

QUESTAO 11

“E falso afirmar que se Marcos tem 30 anos, entio Maria nio tem 20 anos.”. Essa proposi¢do composta equivale a
seguinte afirmacgéo:

A) Marcos ndo tem 30 anos ou Maria ndo tem 20 anos.
B) Se Marcos ndo tem 30 anos, entdo Maria tem 20 anos.
C) Ou Marcos tem 30 anos ou Maria tem 20 anos.

D) Maria ndo tem 20 anos e Marcos tem 20 anos.

E) Marcos tem trinta anos e Maria tem 20 anos.

QUESTAO 12

Se “Algum concurseiro ¢ gaucho”, entdo ¢ correto afirmar que, com certeza:

A) Algum galcho ndo é concurseiro
B) Todo concurseiro é gatcho.

C) Certo galcho é concurseiro.

D) Todo gatcho é concurseiro.

E) Somente um gaucho é concurseiro.

QUESTAO 13

Carlos, durante o periodo matinal na pré-escola, recebeu um desenho para pintar, como o ilustrado abaixo. Ele tinha a
disposicdo 3 l&pis de cor de cores diferentes (azul, verde e vermelho). Para a atividade, Carlos deverd utilizar apenas
dois lapis: um para pintar o interior do sol e outro para pintar o lado externo ao circulo. Assim, de quantas formas
diferentes podera o desenho ser pintado por Carlos?

A) 4
B) 6
C) 8
D) 10
E) 15

QUESTAO 14

Marta e Laura estavam jogando um dado ndo viciado. Marta apostou que duvidava que Laura atirasse duas vezes o
dado e caisse, nas duas vezes, 0 nimero 6 na face de cima. Assim, a probabilidade de Laura ganhar a aposta ¢ igual a:

A) 16,67%
B) 1,88%
C) 4,66%
D) 1.22%
E) 278%

QUESTAO 15

Lucio tem cinco filhos: Lala, Lelé, Lili, Lol6 e Lulu. Porém, restaram apenas trés bombons no pacote para lhes dar.
Supondo que um filho possa ganhar mais de um bombom, de quantos modos diferentes ele podera fazer essa
distribuicéo?

A) 5
B) 20
C) 35
D) 15
E) 55
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NOGCOES DE INFORMATICA 05 QUESTOES

QUESTAO 16

Tendo em vista as principais fungdes do Excel 2010, aquela que auxilia na automatizacdo de determinadas tarefas,
otimizando o trabalho do usuério, recebe o nome de:

A) Banco de dados.
B) Apresentacéo.
C) Macro.

D) Planilha.

E) Foérmula.

QUESTAO 17

Analise as informacOes abaixo a respeito da computacdo nas nuvens (cloud computing):

| - "Tecnologia na qual os dados ficam armazenados em um servidor fora do local ao qual se esta, e ndo em um
hardware local™;

Il - "Conjunto de recursos virtuais que sao facilmente utilizaveis e acessiveis, comumente explorado através de um
modelo denominado 'pague-pelo-uso’, com garantias oferecidas pelo provedor através de acordos de nivel de
servigos".

Qual alternativa apresenta informag&o correta?

A) Apenas | esta correta.

B) Apenas Il esté correta.
C) le Il estdo corretas.

D) e Il estdo incorretas.

E) Apenas a | esta incorreta.

QUESTAO 18

O Twitter é um tipo de servigo reconhecido como microblogging, no qual é permitido ao usuério enviar e ler
mensagens (estas denominadas 'tweets'), podendo ser registrados pequenos textos de até:

A) 124 caracteres.
B) 140 caracteres.
C) 144 caracteres.
D) 152 caracteres.
E) 360 caracteres.

QUESTAO 19

Qual alternativa apresenta informagdo CORRETA a respeito do tipo de rede denominado Intranet?

A) Possui um acesso privado e restrito.

B) Apresenta informag@es gerais, publicas e promocionais.

C) Possui acesso provado e autorizado para parceiros externos.

D) Pode ser acessada por qualquer individuo com acesso “dial-up” ou por meio de uma LAN.
E) E nova geraco da internet, agora com acesso a paginas da Deep Web.

QUESTAO 20

Qual dos navegadores abaixo foi desenvolvido pela empresa Apple Inc.?

A) Safari.

B) Mozilla Firefox.
C) Opera.

D) Internet Explorer.
E) Google Chrome
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS 20 QUESTOES

QUESTAO 21

Analise a imagem abaixo:

Adaptado de: http://thyagodeoliveira.blogspot.com.br/2011/04/como-funcionam-os-bancos.html

Tendo em vista o funcionamento dos bancos, é correto afirmar que:

A)
B)
C)
D)
E)

Ana esta indo ao banco para realizar um empréstimo.

Pedro esta indo ao banco para realizar um depdsito.

O banco pega parte do dinheiro depositado na conta de Ana para emprestar a Pedro.
Parte do valor depositado por Pedro sera destinada aos gastos do banco.

Ana estd indo fazer um saque.

QUESTAO 22

Para protocolar documentos de dividas para cumprimento da obrigacdo devemos ir a um:

A)
B)
C)
D)
E)

Cartorio de registro de imdvel.
Cartdrio de registro civil.
Tabelionato de protestos.
Tabelionato de notas.

Juizado especial.

QUESTAO 23

Qual alternativa apresenta corretamente uma das vantagens de uma organizagao funcional?

A)
B)
C)
D)
E)

Apresenta uma rapida comunicagao interna.

Apresenta uma estrutura estavel.

Apresenta uma estrutura simples e de facil implantacéo.
Apresenta responsabilidades bem delimitadas.
Apresenta centralizagdo das decisGes.
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QUESTAO 24

Analise as informac0es abaixo a respeito de algumas técnicas de comunicagdo telefonica:

| - Busque falar de maneira clara;
Il - Seja cuidadoso ao realizar anotagdes a respeito do que esta sendo conversado;
111 - Demonstre apatia durante a conversa.

Qual alternativa apresenta apenas as técnicas que devem ser empregadas para uma comunicacdo telefénica de
qualidade?

A) lell

B) lelll

C) Hell.

D) I, llell.
E) 1
QUESTAO 25

Qual alternativa apresenta informag&o que deve ser evitada em um atendimento de qualidade ao publico externo?

A) Receber o cliente com simpatia e cortesia.

B) Demonstrar disponibilidade para atender o cliente.

C) Apresentar ao cliente dados contestaveis.

D) Realizar um atendimento eficaz e confiavel.

E) Sentir-se motivado em resolver o problema do cliente.

QUESTAO 26

De acordo o tipo de linguagem utilizada, qual alternativa apresenta um exemplo do meio de comunicagéo social
denominado "hipermidia™?

A) Jornal.
B) Internet.
C) Cinema.
D) Telefone.
E) Carta.

QUESTAO 27

Dentre os documentos comumente utilizados na comunicacdo oficial, aquele que apresenta como principais
caracteristicas a agilidade e a informalidade e que é utilizado na comunicacdo entre autoridades de mesmo nivel
hierdrquico ou de nivel hierarquico imediatamente superior, no ambito das proprias Pastas, recebe 0 nome de:

A) Memorando.
B) Despacho.
C) Carta.

D) Oficio.

E) Intimac&o.
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QUESTAO 28

O documento de carater particular que serve para solicitar algo de uma autoridade, devendo se basear em dispositivos
legais e ser redigido na terceira pessoa, recebe 0 nome de:

A) Oficio-circular.
B) Cota.

C) Auviso.

D) Requerimento.
E) Convite.

QUESTAO 29

Ao encaminharmos uma correspondéncia ao Presidente da Republica podemos utilizar:

| - A abreviatura V. Exa.
Il - A abreviatura V.Sa.

Qual alternativa apresenta informag&o correta?

A) Apenas | esta correta.

B) Apenas Il esta correta.
C) lellestdo corretas.

D) e llestdo incorretas.

E) Apenas Il esta incorreta.

QUESTAO 30

Qual o pronome de tratamento utilizado para comunicages dirigidas a juizes?

A) Vossa Magnificéncia.
B) Vossa Senhoria.

C) Vossa Exceléncia.

D) Vossa Eminéncia.

E) Vossa Reverendissima.

QUESTAO 31

Analise o texto abaixo:

"[...] aquelas que estabelecem imperativos (obrigatoriedades), interdigdes e condi¢fes por meio das quais podem e
devem ser realizadas determinadas atividades ou admitidos certos comportamentos. Seus custos e beneficios
podem ser disseminados equilibradamente ou podem privilegiar interesses restritos, a depender dos recursos de
poder dos atores abarcados. [...]"

Fonte: http://igepp.com.br/uploads/ebook/para_aprender_politicas_publicas_- unidade_04.pdf

Sobre qual tipo de politica pablica trata o esse texto?

A) Politicas redistributivas.
B) Politicas regulatorias.
C) Politicas distributivas.
D) Politicas constitutivas.
E) Politicas distributivas.
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QUESTAO 32

Em qual das fases das Politicas Publicas as ideias sdo organizadas, 0s recursos sdo alocados e se recorre a opinido de
especialistas para estabelecer os objetivos e resultados que querem alcangar com as estratégias que sdo criadas?

A) Na formacdo da agenda.

B) No processo de tomada de decisdo.
C) Naimplementacéo da politica.

D) No comego de mandato.

E) Na formacéo da politica.

QUESTAO 33

Qual alternativa apresenta informacdo correta a respeito do modelo de tomada de decisdo em Politica Publica
denominado "Modelo Incremental™?

A) Primeiramente se estabelece um objetivo para solucionar o problema, depois se explora e define as estratégias
para alcancar o objetivo, estimando-se as probabilidades para tal, e por fim, a estratégia que parecer cabivel é
escolhida.

B) Prevé dois niveis de decisfo: fundamentais, estratégicas e racionais em relacéo as decisfes a seguir, e incremental,
gue consiste em uma comparagéo das opgoes selecionadas de forma racional.

C) O processo de tomada de decisdo é extremamente dubio, imprevisivel, e pouco se relaciona com a busca de meios
para se alcangar os fins.

D) A decisdo mais conveniente é formada a partir de um consenso e objetiva garantir o acordo entre as partes
interessadas.

E) Trata-se de uma estratégia de negdcios voltada ao comércio eletrdnico.

QUESTAO 34

Com relacdo a formagédo da agenda governamental ¢ INCORRETO afirmar que:

A) Diz respeito ao processo pelo qual os governos decidem quais questdes precisam de sua atencgéo.

B) Enfoca, entre outras coisas, a determinag¢do ¢ defini¢do do que constitui o “problema”, que acBes de politica
publica subsequentes sdo destinadas a resolver.

C) Foca nos processos intermediarios de identificagdo de problemas, na iniciagéo de politicas e no modo como esses
processos afetam as atividades de criacdo de politicas pablicas posteriores de responsabilidade dos governos.

D) E uma lista de questdes (ou problemas) aos quais agentes governamentais e outros membros na comunidade estdo
atentando em certo momento.

E) Agenda publica é um espaco no qual os principais pontos da sociedade séo discutidos visando a melhoria social.

QUESTAO 35

Analise o texto abaixo a respeito dos novos arranjos de politicas publicas:

"[...] conforme Carneiro (2006), contribuem para aproximar o governo dos cidaddos e para o enfraguecimento das
redes de clientelismo, trazendo aliancas e conflitos de interesse para esferas publicas de decisdo. Permitem
também um maior grau de acerto no processo de tomada de decisfes; ajudam na identificacdo mais rapida de
problemas e na construcdo de alternativas de acdo, bem como aumentam a transparéncia administrativa e
pressionam as diversas areas do governo em direcdo a agGes mais integradas."

Fonte: http://www.vestcon.com.br/ft/2771.pdf
Sobre qual alternativa abaixo trata o texto?

A) As redes de Politicas Publicas.

B) Os conselhos de Politicas Puablicas.
C) Asagdes de Politicas Publicas.

D) A andlise de Politicas Publicas.

E) Diagnostico de Politicas Publicas
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QUESTAO 36

Ao realizarmos uma analise de melhoria de um processo, por qual das etapas abaixo devemos iniciar?

A) Levantamento das causas.

B) Priorizag8o dos problemas.

C) Conhecimento do processo.

D) Identificacdo dos problemas.

E) Andlise de informacdes irrelevantes.

QUESTAO 37

Analise a sequéncia abaixo:
1-2-4-8-11-16
Qual alternativa apresenta a sua mediana?

A) 6.
B) 7.
C) 8.
D) 21.
E) 33

QUESTAO 38

Qual o tipo de licitagdo que s6 pode ser utilizado quando objeto do certame é contemplar a contratacdo de bens e
servigos de informética, assim como de servicos de natureza predominantemente intelectual?

A) Melhor lance ou oferta.
B) Técnica e prego.

C) Melhor técnica.

D) Menor prego.

E) Leildo.

QUESTAO 39

Com relacéo as autarquias, qual alternativa apresenta informacéo correta?

A) O surgimento de uma autarquia se concretiza somente através de um decreto especifico.

B) A autarquia, mesmo sendo pessoa juridica de direito publico, ndo adquire tragos de pessoa publica, quanto a
criacdo, poderes, prerrogativa, privilégios e extingao.

C) O patrimdnio da autarquia é considerado bem privado.

D) A autarquia ndo possui personalidade politica, pois se trata de uma entidade administrativa.

E) Fazem parte da administracdo indireta, logo estéo sujeitas ao regime juridico de direito privado.

QUESTAO 40

Qual das alternativas abaixo apresenta informacéo incorreta a respeito das caracteristicas da Administracdo Pdblica?

A) Exerce atividade politicamente neutra.

B) Possui uma conduta funcionalizada.

C) Pratica atos com responsabilidade técnica e legal.
D) Apresenta competéncia limitada.

E) Apresenta conduta hierarquizada.




