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INSTRUG()ES:
Leia atentamente as instrugées abaixo.

01- Vocé recebeu do fiscal o seguinte material:

a) Este Caderno, com 30 (trinta) questdes da Prova Objetiva, sem repeti¢do ou falha.
b) Examine se a prova esta completa, se ha falhas ou imperfei¢cdes graficas que causem duvidas.

02- A prova tera duragdo de 3 (trés horas).

03- No Cartao de Respostas, a marcacao da alternativa correta deve ser feita cobrindo a letra e preenchendo todo o
espaco interno do quadrado, com caneta esferografica de tinta na cor azul ou preta, de forma continua e densa.

04- Para cada uma das questGes objetivas, sdo apresentadas 4 (quatro) alternativas classificadas com as letras (A, B,
C, D), mas sé uma responde adequadamente a questdo proposta. Vocé sé deve assinalar uma alternativa. A marcagdo
em mais de uma alternativa anula a questao, mesmo que uma das respostas esteja correta.

05- Sera eliminado do Processo Seletivo o candidato que:

a) Utilizar ou consultar cadernos, livros, notas de estudo, calculadoras, telefones celulares, pagers, réguas, esquadros,
transferidores, compassos, MP3, Ipod, Ipad e quaisquer outros recursos analdgicos.

b) Ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o Cartdo de Respostas ou este caderno de prova.

Observagdes: Por motivo de seguranga, o candidato sé poderd retirar-se da sala apds 1 (uma) hora a partir do inicio da
prova.

06. O preenchimento das respostas, de inteira responsabilidade do candidato, devera ser feito com caneta
esferografica de tinta indelével de cor preta ou azul. Ndo sera permitida a troca da folha de respostas por erro do
candidato.

07. Reserve tempo suficiente para o preenchimento de suas respostas. Para fins de avaliagdo, serdo levadas em
consideragdo apenas as marcagdes realizadas na folha de respostas, ndo sendo permitido anotar informacGes relativas
as suas respostas em qualquer outro meio que nao seja o proprio caderno de provas.

08. O candidato somente podera retirar-se definitivamente da sala de aplicagdo das provas apds 60 (sessenta) minutos
de seu inicio. Nessa ocasido, o candidato ndo levara, em hipotese alguma, o caderno de provas.

09. O candidato somente podera retirar-se do local de realizagdo das provas levando o caderno de provas, no decurso
dos ultimos 30 (trinta) minutos anteriores ao horario determinado para o término das provas.

10. Ao terminar a prova, entregue a folha de respostas ao fiscal da sala e deixe o local de prova. O candidato que
descumprir a regra de entrega de tal documento sera eliminado do concurso.

11. Ao sair da sala, ao término da prova, o candidato ndao poderd usar o sanitdrio ou utilizar celular nas dependéncias
da escola.

12. Os gabaritos preliminares das provas objetivas serdo divulgados na Internet, no enderego eletronico
http://www.crescerconcursos.com.br no dia 03 de abril de 2017 a partir das 18h.
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RASCUNRO

FOLHA DE ANOTACAO DO GABARITO - ATENCAO: Esta parte somente devera ser destacada pelo fiscal da sala, apés o término da prova.
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Lincua PorTucuEsa Questoes De1 410

Espirito natalino

“Homem disfar¢ado de Papai Noel tenta matar publicitaria em SP.”

(Moacyr Scliar - Caderno Cotidiano — Folha de SP)

A primeira coisa que ele fez, ao chegar em casa, foi tirar a roupa de Papai Noel: estava muito quente, suava em
bicas. Também queixou-se de dor na coluna. Isso é por causa do saco que vocé carrega, observou a mulher. De fato
pesava bastante, o tal saco. A razao ficou ébvia quando ele esvaziou o conteido sobre a mesa: revolveres, granadas,
submetralhadoras, varios pentes de municéo. Ja ndo da para sair de casa sem um arsenal, resmungou. O seu mau
humor era tdo 6bvio que ela tentou amenizé-lo, puxando conversa. Como foi o seu dia, perguntou.

— Um desastre foi a azeda resposta. — Mais uma vez errei a pontaria. J& € a segunda vez nesta semana.

— Isto é o cansaco — disse ela.

— Vocé precisa de um repouso. Amanha vocé vai ficar em casa, ndo vai?

— De que jeito? Tenho trabalho.

— Amanha? No dia de Natal?

— O que é que vocé quer? E a minha ultima chance de usar a fantasia de Papai Noel. Tenho de aproveitar.
Suspirou:

— Vida de pistoleiro de aluguel é assim mesmo, mulher. Natal, Ano Novo, essas coisas para n6s nao existem.
Primeiro a obrigacdo. Depois a celebragao.

Ela ficou pensando um instante. — Neste caso — disse —, vamos antecipar a nossa festinha de Natal. VVou lhe dar
0 seu presente.

Abriu um armario e de la tirou um caprichado embrulho. Surpreso, 0 homem o abriu com maos trémulas. E ai o seu
rosto se iluminou:

— Um colete a prova de balas! Exatamente o que eu querial Como é que vocé adivinhou?

— Ora — disse ela, modesta, afinal de contas, eu conheco vocé hid um bocado de tempo.

Ele examinava o colete, maravilhado. E ai notou que ele era todo enfeitado com minusculos desenhos.

— O que é isto? perguntou intrigado.

Ela explicou: eram pequenas arvores de Natal e desenhos do Papai Noel, trabalho de uma habilidosa bordadeira
nordestina:

— Para vocé lembrar de mim quando estiver trabalhando.

Ele comecou a chorar baixinho. Em siléncio, ela o abragcou. Compreendia perfeitamente o que se passava com ele.

Ninguém é imune ao espirito natalino.
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Com base no texto de Moacyr Scliar, responda as questdes
de 01a03:

01)

A)
B)
C)
D)
02)
A)
B)
C)

D)

03)

A)
B)
C)
D)

04)
A)
B)
C)
D)
05)
A)
B)
C)
D)

06)

A)
B)

C)

D)

Quanto a construgdo da personagem feminina do
texto, pode-se afirmar que:

Ela é onisciente.

Ela narra a estoria.

Ela representa o estereétipo de esposa e mulher.
Ela desconstroi o estereoétipo de esposa e mulher.

Assinale a alternativa incorreta com respeito ao
texto:

0 espirito natalino imuniza a todos.

A oposicdo entre delicadeza e crueldade esta
presente no texto.

Ha a resignificacdo de clichés e lugares comuns
acerca da época natalina.

Os acontecimentos narrados no texto ocupam um
espaco correspondente a um dia.

O episédio em que o personagem central chora
relaciona-se a/ao:

Fracasso da atividade destinada para o dia.
Sua condi¢ao humana.

Lembrangas da infancia.

Sua condicao social e profissional.

Na frase “A tensdo no Iraque recrudesceu nas ultimas
semanas”, podemos afirmar que a tensao:

Aumentou.
Diminuiu.
Encerrou-se.
Paralisou-se.

Assinale a alternativa em que had erro de

concordancia:

Havia mais de mil pessoas esperando 14 fora.
Houve muita confusdo.

Entregou-se os troféus.

Faz dez anos que estive la.

Assinale a alternativa em que a regéncia verbal foi
respeitada de acordo com as regras da gramatica
normativa.

A atitude da namorada nao implica desprezo.
Custou-me resolver os problemas referentes ao
projeto arquitetonico.

O funciondrio procedeu a leitura da ata da reunido
anterior.

Os politicos esqueceram das promessas feitas aos
eleitores.

07)

A)

B)
C)

D)

08)

A)

B)

C)

D)

09)
A)
B)

C)
D)

10)

A)

B)

C)
D)

Assinale a alternativa cuja frase NAO apresenta
concordancia correta, de acordo com a norma culta.

Bastantes homens trabalham na construgdo do
metro.

Deve haver sérios problemas na cidade.

Esposa, parentes, amigos, ninguém o convenceu do
erro.

Vestia roupas as mais modernas possivel.
Ha erro de pontuacido em:

Em 2014, o maestro Lorin Maazel morreu na
Virginia, nos Estados Unidos, vitima de complica¢des
de uma pneumonia, segundo porta-vozes do Festival
Castleton.

Maazel nasceu em uma familia judaica na Franga,
filho de mae cantora e pai pianista, mas cresceu
nos Estados Unidos.

Desde cedo, mostrou aptiddo para a musica. Aos
cinco anos, quando sua familia se mudou para os
Estados Unidos, comegou a estudar piano e, aos sete,
violino.

Ainda na infancia, tido como prodigio, impressionou,
criticos e maestros, com sua firmeza, e personalidade
na regéncia, tendo sua primeira aula de conducio
aos sete anos de idade e fazendo sua estreia aos oito.

Ha erro de regéncia em:

A torcida chamou-o de incompetente.

Ainda me custa aceitar sua auséncia.

O filme que assisti ndo era muito bom.

A decisdo do presidente T] implicou a prisdo dos
culpados.

Marque a alternativa em que nao ocorre erro no uso
do acento indicativo de crase.

\

Comunico a Vossa Senhoria a transferéncia do
acordo para a préoxima semana.

Havera aumento no prego dos combustiveis a partir
de amanha.

Nao me refiro a mulheres, refiro-me a criangas.

No zoolégico, os animais ficam a distancia de dez
metros dos visitantes.
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InForMATICA Questoes De 11 415
at;) r
11) Sobre a internet podemos afirmar, EXCETO: 14) Quando utilizamos o botdo em destaque no
editor de texto “WORD” ele:
A) Quando utilizamos o “com” em um enderego
eletrénico indica que este Website é uma A) Altera a cor da fonte.
organizagao comercial. B) Altera todo o texto selecionado para maiuscula,
B) “br”, Indica que o Website é uma organizagio mindscula ou outros usos comuns de
localizada no Brasil. maiuscula/mintscula.
C) Acesso via Wi-FI: Acesso a internet através de rede C) Aplicar itélico ao texto selecionado.
com fio utilizando-se de conexGes ADSL ou Rede D) Fazer o texto parecer como se tivesse marcado com
Privada/corporativa. um marca-texto.
D) Acesso discado: Acesso através da linha telefonica
convencional (também chamado de acesso via Dial- 15) No mercado existem varios meios de comunicagio,
Up), produzindo uma velocidade de acesso muito dentre eles o que permite a comunicagio gratis pela
baixa e um custo elevado. internet por voz, mensagem instantanea e video é o:
12) E um termo inglés que tem o significado de cépia de A) Google
seguranca. E frequentemente utilizado em B) Skype
informatica para indicar a existéncia de copia de um C) Telex
ou mais arquivos guardados em diferentes )
D) Twitter
dispositivos de armazenamento. Se, por qualquer
motivo, houver perda dos arquivos originais, a cdpia
de seguranca armazenada pode ser restaurada para
repor os dados perdidos. Assinale a alternativa que
corresponde a definicdo acima:
A) Upgrade
B) Desktop
C) Copyright
D) Backup
13) Qual alternativa apresenta informacdo correta a
respeito do tipo de rede denominado INTRANET?
A) Possuium acesso privado e restrito.
B) Apresenta informagdes gerais, publicas e
promocionais.
C) Possui acesso provado e autorizado para parceiros
externos.
D) Pode ser acessada por qualquer individuo com

acesso “dial-up” ou por meio de uma LAN.

CARGO: ORIENTADOR SOCIAL
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CONHECIMENTOS ESPECfFICOS

Questors De16 A 30

16) A unidade publica da assisténcia social, de base
municipal, localizada em areas com maiores indices
de vulnerabilidade e risco social, destinada a
prestacdo de servigos e programas socioassistenciais
da protegao social basica as familias é:

A) CREAS.

B) CRAS.

C) PAIF.

D) PETL

17) De acordo com a Lei Federal n? 11.340/2006, (Lei

Maria da Penha), ¢ INCORRETO afirmar que:

A) A lei identifica somente casos de violéncia fisica a

mulher e ndo violéncia doméstica.

B) A lei trouxe ainda diversas medidas protetivas para
as vitimas que podem ser aplicadas antes mesmo do
julgamento.

C) A lei cria mecanismos para coibir a violéncia

doméstica e familiar contra a mulher.

D) A lei é reconhecida pela ONU como uma das trés
melhores legislacdes do mundo no enfrentamento a
violéncia contra as mulheres.

18) De acordo com o Estatuto da Crianga e do
Adolescente assinale (V) para as afirmativas
verdadeiras e (F) para as falsas.

() A crianca e o adolescente tém direito a protecdo a
vida e a saude, mediante a efetivacdo de politicas
sociais publicas.

( ) Considera-se crianga, para os efeitos desta Lei, a
pessoa até dezoito anos de idade.

() O Estatuto dispde apenas sobre a protecdo integral
a crianca.

() A colocagdo da crianca ou adolescente em familia
substituta serd precedida de sua preparagdo
gradativa e acompanhamento posterior.

() A colocagdo em familia substituta far-se-a mediante
guarda, tutela ou adogao.

A sequéncia CORRETA de cima para baixo é:

A) V-F-F-V-V.
B) V-V-F-V-V.
C) V-V-V-F-V
D) V-F-V-V-F.

19) Em relacdo ao Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (SINASE), Lei Federal n? 12.594/12,
assinale a alternativa INCORRETA.

A) A lei permite a aplicacdo de sangdo disciplinar de
isolamento ao adolescente interno.

B) A lei regulamenta a execugdo das medidas
destinadas a adolescente que pratique ato

infracional.

C) A lei objetiva o desenvolvimento de uma agdo

socioeducativa sustentada nos principios dos
direitos humanos.

D) A lei define as competéncias das instancias
federativas para a execucdo do atendimento
socioeducativo.

20) Sios objetivos da atencdo ofertada pelos servicos do
CREAS, EXCETO:

A)

B) Ao acesso das familias e individuos a direitos
socioassistenciais e a rede de protecdo social.

C) A prevencio de
institucionalizagdo.

Fortalecimento da funcio protetiva da familia.

agravamentos e da

D) Fornecimento de abrigo para a populacgio de rua.

21) NAO é publico alvo do CREAS:

A) Criancas que nio frequentam a escola.

B) Criancas e adolescentes vitimas de abuso ou
exploragdo sexual.

C) Mulheres, idosos e pessoas com deficiéncia com seus
direitos violados.

D) criancas e adolescentes em situacdo de mendicancia.

22) Assinale a alternativa que preenche corretamente a
lacuna abaixo.

O ___ é uma unidade da rede socioassistencial
de protecdo social basica que se diferencia das
demais, pois além da oferta de servigcos e acdes,
possui as funcgdes exclusivas de oferta publica do
trabalho social com familias do PAIF.

A) CREAS
B) CRAS
C) sUS

D) PETL

CARGO: ORIENTADOR SOCIAL
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23)

A)
B)
C)
D)

24)

A)
B)
C)
D)

25)

A)
B)

C)
D)

26)

A)

B)

C)

D)

27)

A)
B)
C)
D)

De acordo com o Estatuto da Criangca e do
Adolescente, artigo 70, assinale a alternativa que
preenche corretamente alacuna abaixo.

“E dever prevenir a ocorréncia de ameaca
ou violacdo dos direitos da crianca e do adolescente.”

Exclusivo do Estado.

Apenas do Estado e do Municipio.
De todos.

Exclusivo da Uniao.

De acordo com a Lei n? 10.741, que dispde sobre o
Estatuto do Idoso a efetivacdo do direito a vida, a
saude, a alimentacdo, a educagdo, a cultura, ao
esporte, ao lazer, ao trabalho, a cidadania, a
liberdade, a dignidade, ao respeito e a convivéncia
familiar e comunitaria é obrigacio:

Apenas do Estado.
Apenas do Poder Publico.
Apenas da familia.

Da familia, da comunidade, da sociedade e do Poder
Publico.

NAO é medida
Adolescentes:

protetiva para Criangas e

Inclusdo em programa de acolhimento familiar.
Inclusdio em  educandarios privados
profissionalizagao.

Colocagao em familia substituta.

Inclusdo em programa comunitario.

para

De acordo com o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (Lei n.2 8.069/90) assinale a alternativa
INCORRETA.

E direito da crianca e do adolescente ser criado e
educado no seio de sua familia e, excepcionalmente,
em familia substituta.

A falta de recursos materiais é motivo suficiente para
a suspensdo ou perda do poder familiar.

E dever de todos velar pela dignidade da crianca e do
adolescente, pondo-os a salvo de qualquer
tratamento desumano.

A crianga e o adolescente gozam de todos os direitos
fundamentais inerentes a pessoa humana, sem
prejuizo da protecao integral.

NAOQ ¢ considerado servico de protecdo basica de
assisténcia social:

Programa de Abordagem para jovens adultos.
Centros de Convivéncia para Idosos.

Programa de Atencgdo Integral as Familias.
Programas de incentivo ao protagonismo juvenil.

28)

A)
B)
C)
D)

29)

A)
B)
C)
D)

30)

A)
B)
C)
D)

Os servigos de Atendimento Integral Institucional,
Casa Lar, Republica, Casa de Passagem, Familia
Substituta e Familia Acolhedora, sdo servicos de
protecdo social especial de:

Média complexidade.
Baixa complexidade.
Alta complexidade.

Pouca complexidade.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a
lacuna abaixo.

0 artigo 131 do Estatuto da Crian¢a e do Adolescente
traz na sua esséncia que o Conselho Tutelar é érgao

e , ndo jurisdicional, encarregado
pela sociedade por zelar pelo cumprimento dos
direitos da crianga e do adolescente, definidos nesta
lei.

Coercitivo; funcional.
Centralizado; dependente.
Transitdrio; funcional.
Permanente; autonomo.

De acordo com a Tipificagdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais (2009), o Servigo especializado em
Abordagem Social é ofertado de forma continuada e
programada com a finalidade de assegurar trabalho
social de abordagem e busca ativa que identifique,
nos territérios, a incidéncia de situa¢des de risco
pessoal e social, por violagdo de direitos, como,
EXCETO:

Trabalho infantil.

Atencdo integral a familia.

Exploracdo sexual de criangas e adolescentes.
Uso abusivo de crack e outras drogas.
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