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4 <
INSTRUGOES:

Leia atentamente as instrug¢des abaixo.

01- Vocé recebeu do fiscal o seguinte material:

a) Este Caderno de questoes.
b) Examine se a prova esta completa, se ha falhas ou imperfei¢des graficas que causem duvidas.

02- No Cartido de Respostas, a marcacdo da alternativa correta deve ser feita cobrindo a letra e preenchendo
todo o espaco interno do quadrado, com caneta esferografica de tinta na cor azul ou preta, de forma continua e
densa.

03- Para cada uma das questdes objetivas, sdo apresentadas 4 (quatro) alternativas classificadas com as letras
(A, B, C, D), mas s6 uma responde adequadamente a questio proposta. Vocé s6 deve assinalar uma alternativa.
A marcacdo em mais de uma alternativa anula a questio, mesmo que uma das respostas esteja correta.

04- Sera eliminado do Concurso Publico o candidato que:

a) Utilizar ou consultar cadernos, livros, notas de estudo, calculadoras, telefones celulares, l1apis, compassos, MP3,
Ipod, Ipad e quaisquer outros recursos analégicos.

Observacgdes: Por motivo de seguranga, o candidato sé poderd retirar-se da sala apds 1 (uma) hora a partir do
inicio da prova.

05. O preenchimento das respostas, de inteira responsabilidade do candidato, deverd ser feito com caneta
esferografica de tinta indelével de cor preta ou azul. Ndo sera permitida a troca da folha de respostas por erro do
candidato.

06. Reserve tempo suficiente para o preenchimento de suas respostas. Para fins de avaliacdo, serdo levadas em
consideragdo apenas as marcagdes realizadas na folha de respostas, ndo sendo permitido anotar informacdes
relativas as suas respostas em qualquer outro meio que nio seja o proprio caderno de provas.

07. O candidato somente podera retirar-se definitivamente da sala de aplicagdo das provas apds 60 (sessenta)
minutos de seu inicio. Nessa ocasido, o candidato ndo levara, em hipdtese alguma, o caderno de provas.

08. O candidato somente podera retirar-se do local de realizacido das provas levando o caderno de provas,
no decurso dos ultimos 30 (trinta) minutos anteriores ao horario determinado para o término das provas.

09. Ao terminar a prova, entregue a folha de respostas ao fiscal da sala e deixe o local de prova. O candidato que
descumprir a regra de entrega de tal documento sera eliminado do concurso.

10. Ao sair da sala, ao término da prova, o candidato ndo poderd usar o sanitdrio ou utilizar celular nas
dependéncias da escola.

11. Os gabaritos preliminares das provas objetivas serdo divulgados na Internet, no endereco eletronico
http://www.crescerconcursos.com.br no dia 20 de novembro de 2017 até as 18h.

NOME DO (A) CANDIDATO (A):

Ne DE INSCRIGAO:

Bl
> Data da Prova:
EE 19 de novembro de 2017

Duragdo: 40 questoes
3 (quatro) horas 04 alternativas
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FOLHA DE ANOTACAO DO GABARITO - ATENCAO: Esta parte somente deverd ser destacada pelo fiscal da sala, apds o término da prova.
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Lincua PorTucuesa QuestoesDe1 415
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AS QUESTOES DE 1 A 15 ESTAO RELACIONADAS AO TEXTO ABAIXO:
TEXTO

Conta-gotas

O discurso ecoldgico tornou-se ecuménico, quase universal. Mas a pratica da preservagdo
do meio ambiente, embora inadidvel, parece um projeto delegado as futuras geracdes — exatamente
aquelas que pouco terdo a fazer, além de lamentar o egoismo de seus antepassados, ou seja, nos.

Entre a retdrica imediatista e a acdo postergada, assistimos a degradacdo das reservas
naturais de um planeta maltratado pela ganéncia e estupidez. Ao mesmo tempo em que ndo ha
novidades sobre a tragédia que se anuncia aos moradores desse fragil organismo vivo chamado
Terra, parece que nada ha por se fazer para se evitar que a raca humana morra de asfixia, doencas
exoticas, fome ou sede. Sim, sede. Das apocalipticas ameacas lancadas sobre a humanidade, a da
escassez de agua, embora iminente, parece ser a mais distante ou ignorada. Talvez, devido a
aparente abundancia do liquido vital, tenhamos dificuldade em perceber que se trata de uma riqueza
finita que se esvai, gota a gota.

Entre as diversas acdes possiveis, todas profilaticas, a mais urgente pode ser encampada
pela escola: informar. Como no tratamento de uma peste endémica, dispor de informacdes sobre a
contaminacdo da agua e sua inexoravel escassez é a primeira tarefa que a sociedade precisa cumprir
para, ato continuo, pressionar governos e empresas.

Um erro ndo deve ser cometido: obscurecer o debate e permitir que prevaleca o discurso de
que ac¢des apenas individuais podem reverter esse quadro. Os principais responsaveis pela poluigcdo
— em todos os niveis — sdo 0s que detém o poder econdémico gque patrocina e sustenta a barbarie
ambiental. Nao que nos caiba apenas o papel de coadjuvantes. Uma imagem é mais precisa: Somos
autores dessa obra, a da histdria dos homens sobre a Terra. Portanto, damos vida aos herois e vildes

desse drama. Podemos mudar o enredo.

REVISTA EDUCACAO. Editorial. 2017

CARGO: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
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01)

A)

B)
C)

D)

02)

A)
B)

C)

D)

03)

A)
B)
C)
D)

Sobre o texto, ¢ CORRETO afirmar:

A importancia de se preservar o meio ambiente é
inconteste e, por isso, pessoas de todas as partes do
mundo adotam medidas praticas para tal fim.

Os problemas ecolégicos atuais resultaram da
barbarie ambiental de povos primitivos.

Previsdes alarmistas alertam para a falta de agua
na Terra, num futuro bem préximo.

As geracgbes futuras arcardo com os prejuizos
gerados pela ambicdo desmedida do homem
moderno.

Das afirmagdes abaixo, uma NAQ se comprova no
texto. Marque-a:

A preservagdo das fontes vitais do planeta Terra é
preterida em favor de outros interesses.
Os recursos naturais, por finitos,

representam uma ameaga a vida no planeta Terra.

serem

A quantidade de agua encontrada no planeta faz a
sua escassez parecer uma ameaga Se hao
inconcebivel, pelo menos distante.

levado

O homem, pela pela

inconsequéncia, parece ignorar sua dependéncia

ganancia e

dos recursos naturais, adiando sempre as medidas
de protecdo ao meio ambiente.

Marque com ‘V’ a alternativa cuja afirmacgdo seja
VERDADEIRA e com ‘F’ aquela cuja afirmacao seja
falsa, depois assinale a sequéncia CORRETA.

() O destino da humanidade ndo pode ser mudado
diante o quadro desalentador que se vé no dia-a-
dia.

() Todas as pessoas sdo igualmente responsaveis
pelo controle da qualidade de vida e pelo destino
do planeta em que habitam.

() Os detentores do poder econémico resolverdo
o problema da por
continuidade a

poluicio ambiental,
dependerem disso para dar
obtencdo de mais riquezas.

() Medidas preventivas devem ser tomadas,
inclusive através da educagdo, como uma forma de
alertar as pessoas sobre a vulnerabilidade e a

finitude das fontes tais do planeta.

1.F,2.V,3.F, 4.V.
1.V, 2.F, 3.F, 4.V.
1.F, 2.V, 3.F, 4.F.
1.V, 2.F,3F.4F

04)
A)
B)
C)

D)

05)

A)
B)
C)

D)

06)

A)
B)
C)
D)

07)

A)
B)
C)
D)

08)

A)
B)
C)
D)

No texto,

As palavras "que" (L.3) e "que" (L.7) substituem
termos do mesmo sentido.

Os termos "estupidez” (L.5) e "barbarie" (L. 18)
pertencem a campos de sentido diferentes.

Os vocabulos “iminente” (L.9) e "distante" (L.9)
opdem-se quanto ao sentido.

As palavras “vital" (L.10) e "inexoravel" (L.14)
pertencem a classes gramaticais diferentes.

Sobre as afirmagdes abaixo, uma esta INCORRETA
marque-a:

0 vocabulo "apocalipticas” (L.8) sugere profecia.

A palavra "drama" (L.21) sugere diversao.

As palavras “individuais” (L.17) e “principais”
(L.17) pertencem a mesma classe de palavras.

A expressdo "gota a gota" (L.11) indica modo.

A expressdo “ato continuo” (L.15) pode ser
substituida, no contexto em que se insere, sem
prejuizo do sentido da frase da frase, por:

Entretanto.
Apos
Ainda

Ou melhor

A expressdo “nada” (L.7), do ponto de vista
sintatico, pode ser classificada como:

Sujeito
Complemento nominal
Predicativo

Objeto direto.

Observando as regaras de acentuacdo da palavra
“herdis (L.20), marque aquela cuja acentuacdo esta
INCORRETA.

Herdico
Historia
Detém

Retdrica

CARGO: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
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09)

A)
B)
C)
D)

10)
A)
B)

C)
D)

11)

A)
B)
C)
D)

12)

A)
B)
C)
D)

13)

A)

B)

C)

D)

A alternativa em que ha equivaléncia entre o termo
transcrito e o sentido que ele expressa é:

“se” (L.6) condigao.

“Embora” (L.2) - conformidade
“Ou seja” (L.3) - explicacao.
“Mas” (L.1) - Adicao

Sobre a orac¢do “ndo ha novidades sobre a tragédia”
(L.5/6), pode-se afirmar:

Possui sujeito indeterminado
O nucleo do predicado é um nome.
O sujeito é inexistente

0 predicado é verbo-nominal.

A alternativa em que o termo transcrito em
negrito constitui um caracterizador do substantivo

7

e:

“..inadiavel” (L.2).
“..escassez.” (L.9).
“mais” (L.9)
“Esse” (L.17).

As palavras “estupidez” (L.5), “barbarie” (L.18) e
“inexoravel” (L.14) sdo respectivamente:

Paroxitona - oxitona - proparoxitona
Oxitona - paroxitona - paroxitona
Paroxitona - paroxitona - proparoxitona

Oxitona - proparoxitona - paroxitona

Marque a alternativa CORRETA:

Na palavra “humana” (L.7), o encontro “-hu”
constitui exemplo de digrafo.

Na palavra “degradacdo” (L.4), o /o/ é vogal,
enquanto no vocadbulo “riqueza” (L.10), o /u/ é
semivogal.

Na palavra “humanidade” (L.8), o “-h” representa
uma consoante brasileira.

A palavra “her6is” (L.20) recebe acento por ser

oxitona.

14) A alternativa que apresenta justificativa CORRETA

A)
B)
C)

para a acentuagio da palavra “abundancia” (L.10), do
ponto de vista da gramatica normativa, é:

Por ser uma palavra terminada em hiato.
Por ser palavra proparoxitona.
Por ser palavra paroxitona terminada em ditongo

decrescente.

D)

Por ser palavra paroxitona terminada em ditongo

crescente.

15)

A)

B)
C)

D)

Marque a alternativa em que ocorre um ditongo,
um hiato e um digrafo, respectivamente:

“tornou-se” (L.1) - “quase” (L.1) - “assistimos”
(L.4).

“egoismo” (L.3) - “mais” (L.12) - “podem” (L.17).
“quase” (L.1) - “imediatista” (L.4) - “iminente”
(L.10).

“anuncia” (L.6) - “continuo” (L.15) - “chamado”
(L.6).

CARGO: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
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MATEMATICA

Questoes De 16 420

16) Sobre os nimeros naturais marque a alternativa

A)

B)
C)

D)

INCORRETA:

Apenas o numero natural zero ndo possui
antecessor.

O conjunto dos niimeros naturais é infinito.

O conjunto dos numeros naturais é formado por
todos o0s numeros inteiros positivos, inteiros
negativos e pelo zero.

Todo nimero natural tem um sucessor.

17) Sobre as operagdes fundamentais marque a

A)

B)
C)
D)

alternativa INCORRETA:

Na operagdo 5-2=3 o numero 3 é chamado de resto
ou diferenca.

O nimero 1 é elemento neutro na multiplicagdo.

0 nimero 1 é elemento neutro na adicio.

Na operagdo 15/5=3 o numero 3 é chamado de
quociente.

18) Maria deseja comprar um livro e ao verificar

A)
B)
C)
D)

suas economias percebe que falta 7 reais para ter
um total de 50 reais. Com a quantia que possui,
qual livro Maria pode adquirir?

Um livro que custe 57 reais.
Um livro que custe 50 reais.
Um livro que custe 45 reais.

Um livro que custe 43 reais.

19) Sobre a fracdo 3/4 é INCORRETO afirmar:

A)
B)
C)
D)

O numerador é o 3.
0 denominador é o 4.
E uma fragdo imprépria.

E uma fracdo prépria.

20) Joao percorreu 100 km e ainda faltam 300 km

A)
B)
C)
D)

para chegar ao destino. Que fracdo do percurso
falta para ele chegar ao destino?

1/4
2/4
3/4
4/4

Calculos

CARGO: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
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ConnecimenTtos Especiricas

Questoes De 21 2440

21) Os lixos gerados pelos diversos segmentos da
sociedade sdo classificados de acordo com sua:

A) Cor e cheiro

B) Destino e origem

C) Caracteristica fisica e destino
D) Coreorigem

22) Sobre a reciclagem de lixo, assinale a alternativa
INCORRETA:

A) Lixo reciclavel é todo lixo material que pode ser
utilizado no processo de transformacdao de outros
materiais.

B) O lixo reciclavel pode ser utilizado na fabricagio de
matéria-prima.

C) Papeldo, embalagens de plastico e garrafas pet sdo
exemplos de lixo reciclavel.

D) O lixo reciclavel é gerado nas residéncias, ja na
industria e comércio ndo ha a geracio desse tipo de
lixo.

23) Com referéncia a limpeza de monitores de
computador, analise se as afirmac¢des abaixo sdo
verdadeiras e em seguida marque a alternativa
CORRETA:

I - E necessario desligar o aparelho antes de iniciar a
limpeza.

I - Deve-se usar um pano com alcool para remover o
maximo de sujeira da tela.

[II - Para limpar a carcaga do monitor, usar um pano
umedecido com agua e detergente.

A) Somente as afirmacdes I e Il sdo verdadeiras.
B) Todas as afirmagdes |, II e Il sdo verdadeiras.
C) Somente as afirmagdes II e 111 sdo verdadeiras.

D) Todas as afirmagdes sdo falsas.

24) Para a limpeza de teto é indicado que se utilize,
EXCETO:

A) Oculos de protegio

B) Escada
C) Corda
D) Rodo

25) Quais sio os materiais mais indicados para a
limpeza de sanitarios?

A) Oculos, corda, escada e desinfetante.
B) Escada, baldes, luvas e botas.
C) Baldes, desinfetantes, luvas e panos.

D) Corda, balde, luvas e desinfetante.

26) ‘A utilizagdo de produtos de limpeza e de
desinfeccdo, quando for o caso, precisa estar de
acordo com as determinagdes da comissdo de
controle e infeccdo da instituicao, se houver.” A sua
selecdo também deverd considerar os seguintes
critérios, EXCETO:

A) Qualidade da 4gua e sua influéncia na limpeza e
desinfeccdo.

B) Temperatura externa e periodo climatico do ano que
vai ser realizada a limpeza.

C) Natureza da superficie a ser limpa ou desinfetada.

D) Tipo de grau de sujidade e sua forma de eliminagao.

27) Qual o significado da sigla EPI?

A) Equipamento de Precisdo Individual.
B) Escada para Instalagio.
C) Equipamento de Petrecho e Instalagio.

D) Equipamento de Prote¢io Individual.

28) Nas afirmagdes abaixo, verifique se as mesmas sdo
verdadeiras e em seguida marque a alternativa
CORRETA:

I - Em qualquer diluicdo de produtos concentrados, os
usudrios devem seguir as orientagdes do fabricante
para obter o resultado esperado.

II - As diluicdes devem ser feitas com muito cuidado,
evitando respingos de produtos
somente no ambiente onde estd sendo feita a

concentrados
manipulagio.

A) A afirmacgio I é verdadeira e a afirmacao II é falsa.
B) As duas afirmagdes sdo falsas.
C) Aafirmacio I é falsa e a afirmacdo II é verdadeira.

D) As duas afirmagoes sdo verdadeiras.

CARGO: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
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29) Sobre o preparo do café ¢ INCORRETO afirmar que:

A) Os coadores de pano devem ser lavados somente
com agua.

B) A agua utilizada deve ser pura e limpa.

C) O tempo de preparo sera sempre de quatro minutos,
ndo existindo variacdo.

D) Aagua para o preparo nio deve ferver.
30) NAO é correto no preparo do café:

A) Colocar o pé no coador ou no filtro uniformemente.

B) Mexer o coador com uma colher fazendo
movimentos circulares.

C) Usar sempre agua filtrada ou mineral, por ndo conter
cloro.

D) Despejar a agua lentamente, bem no centro do
coador.

31) Para o armazenamento de alimentos é CORRETO
afirmar que:

A) Olocal de armazenamento deve ser frio e fechado.

B) O dltimo alimento a entrar no local de
armazenamento deve se o primeiro a sair.

C) Os alimentos devem ser colocados diretamente
sobre o piso.

D) Os alimentos devem ser mantidos longe da parede a
distancia de no minimo 50 cm.

32) 0 auxiliar de servigos gerais ao iniciar a limpeza da
parede verificou que a mesma é de pintura lavavel .
Para esse tipo de revestimento ele deve adotar a
seguinte técnica:

A) Com auxilio de um pano aplicar uma solucdo
desinfetante retirando todo o pé.

B) Com um pano Umido envolto no rodo realizar
movimentos de cima para baixo retirando todo o p6.

C) Com o esfregdo realizar movimentos paralelos de
baixo para cima retirando todo o pé.

D) Com um pano seco envolto no rodo realizar
movimentos de cima para baixo retirando todo o pé.

33) Observe a figura abaixo.

segunda, quarta e sabado

UMIDO E REJEITOS

sexta-feira

RECICLAVEL

» v g
aruumlmu

A Prefeitura do Municipio de Sacramento realiza seu
programa de coleta seletiva em dias determinados
de acordo com a figura acima. Nas sextas-feiras é
realizada a coleta de reciclavel. Assinale a alternativa
que apresenta o que vai para o lixo reciclavel.

A) Papéis metalizados, parafinados ou plastificados.
B) Guardanapos e fotografias.

C) Papel higiénico e fralda descartavel.

D) Latas de aluminio, tampinhas e pregos.

34) Jodo, auxiliar de servigos gerais é encarregado de
realizar a limpeza da sala de informatica. Para limpar
os aparelhos eletronicos de maneira adequada, é
necessario utilizar:

A) Panos macios que nido soltam fiapos na tela do

computador.

B) Pano ou algoddo umedecido em aditivos basicos com
PH alto.

C) Pano umedecido com lustra mével para o teclado do
computador.

D) Pano com produto abrasivo no monitor dos
computadores.

35) 0 uso dos equipamentos de prote¢do previne
acidentes de trabalho, protegendo o profissional, no
ambiente de trabalho. O equipamento de protegdo
individual utilizado na limpeza de vidros, é:

A) Abafadores de ruidos.
B) Capacete aba frontal com viseira.
C) Oculos de protegio.

D) Protetor respiratdrio.

36) Assinale a alternativa que apresenta a maneira
CORRETA de realizar a limpeza de sanitarios.

A) Limpar a pia com o mesmo pano ou toalha de papel
que usou para o vaso sanitario.

B) Esfregar o vaso na parte interna com esponja de ago
e nao utilizar saponaceo.

C) Evitar aplicar produtos como hipoclorito de sédio a
1% dentro e nas bordas do vaso.

D) Limpar o exterior do vaso sanitirio com um pano

mergulhado em desinfetante.

CARGO: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
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37) 0 cuidado na hora do recebimento dos géneros
alimenticios e 0o seu armazenamento sdo de grande
relevancia para garantir a sua preservagdo. Em
relacdo ao armazenamento de alimentos ¢ CORRETO
afirmar que:

A) Os alimentos como latas, saches e pacotes depois de
abertos ndo necessitam ser transferidos das
embalagens originais e acondicionados em
recipientes adequados.

B) Os alimentos que necessitam de refrigeracdo devem
ser armazenados respeitando a informacdo do
fornecedor contida na rotulagem quanto a
temperatura, observando-se o espacamento minimo
necessario para a circulacdo de ar.

C) Os alimentos liquidos devem estar nas prateleiras
superiores, 0s mais pesados nas prateleiras
inferiores e o0s mais leves nas prateleiras
intermediarias.

D) Os alimentos nio necessitam obedecer a ordem de
chegada sendo assim, o ultimo que chega é o
primeiro a sair da prateleira.

38) No ambiente de trabalho a maneira CORRETA de
servir um café ou chd demonstrando cordialidade e
hospitalidade é:

A) Servir interferindo na reunido entrando no meio de
uma conversa.

B) Servir primeiro o diretor e funcionarios da empresa
e depois o visitante.

C) Servir as bebidas, sempre que possivel pelo lado
direito do visitante, seja dgua, café ou cha.

D) Servir sempre as bebidas previamente adocadas.

39) Na limpeza e conservacdo de pisos de madeira,
laminados ou carpete de madeira NAO se deve
utilizar:

A) Abrasivos e produtos 4 base de silicone.
B) Vassouras de cerdas macias.

C) Aspirador de pé.

D) Pano umido.

40) Assinale a alternativa INCORRETA em relagio aos
utensilios de higienizacao utilizados na limpeza de
ambientes.

A) Asvassouras devem ser utilizadas na higienizac¢io de
pisos, forros e paredes com revestimento lavaveis.

B) Os panos de uso exclusivo para o chdo nio
necessitam ser adequadamente secos antes de serem
guardados.

C) Os rodos devem ser higienizados periodicamente e
guardados completamente secos.

D) Os baldes devem ser adequadamente lavados apds o
uso e mantidos secos.

CARGO: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
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